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2710 Personalführung/Kommunikation 

Fachrichtung: Verkehrs- und Transportwesen 
Studiengang: „Verkehr und Transport“ (Master of Science) 
 

Modul-Nr.: 
2710 

Modulname: 
Personalführung/ 
Kommunikation 

Status: 
Wahlpflichtmodul 

Niveaustufe/ 
empf. Semester: 
2 / 2 

Modulverantwortliche(r): 
Studiengangsleiter 
Prof. Dr. Florian Heinitz 
 

Dozenten:  
Prof. Dr. Sabine Brunner 
Dr. Joseph Leung (LbA) 
Dipl.-Sprechw. Corinna Brenner 
Dipl.-Sprechw. Tillmann Meyer 

Art der Lehrveranstaltung/en: 
Seminar 
 

Einzelveranstaltungen des Moduls: 
2711 - Personalführung und Personalentwicklung 
2712 - Kommunikation 
2713 - Präsentation 

Dauer und Häufigkeit des Angebots: 
1 Semester, jedes Sommersemester 

Nutzung durch weitere Studiengänge: 
Materialfluss und Logistik (Master of Engineering) 

Voraussetzung für die Teilnahme/ Hinweise zur Vorbereitung: 
Keine 

Zuordnung zu Teilgebieten/ Beziehung zu Folgemodulen: 
/ 

Lern- und Qualifikationsziele: 
- Die Studierenden kennen die grundlegenden Aufgabenschwerpunkte des Personalmanagements 
- Sie kennen neuere theoretische- und methodische Ansätze der Personalentwicklung 
- Sie sind in der Lage, grundlegende Modelle der PE situationsspezifisch anzuwenden. 
- Studierende vertiefen ihre kommunikativen Kompetenzen über praktische Übungen und 

theoretische Literaturarbeit. 
- Die Studierenden setzen sich mit Ihrer eigenen Wirkung vor Gruppen auseinander.  

Inhalte:  
- Vermittlung grundlegender theoretischer Ansätze und Methoden aus dem Bereich 

Personalmanagement und Personalentwicklung 

- Optimierung von Gesprächsführung und Präsentationsstil in Theorie und Praxis 
 

Veranstaltungszeiten: 
4 SWS 
 
Sprache: 
Deutsch und Englisch  
(nur 2711) 

Workload: 
180 Stunden Gesamtstudierumfang, davon  

• 60 Std. Präsenzstunden, 

• 60 Std. Vor- und Nachbereitung, Selbst-
studium, Anfertigung Hausarbeit 

• 60 Std. Prüfungsvorbereitung 

Veranstaltungsorte: 
 
Seminarraum  

 

Leistungsnachweis/Prüfungsvorleistungen: 
(Voraussetzung für Vergabe von Credits) 

• aktive und regelmäßige Teilnahme 
• Reflexionsbericht 

Benotete Prüfungsleistung: 

• Klausur 2711 (90 Minuten) – 50 % der Modulnote 

• Hausarbeit 2712/2713– 25 % der Modulnote 

• Vortrag 2712/2713 – 25 % der Modulnote 

Credits (ECTS): 
6 
 
Wichtung für die 
SG-Gesamtnote: 
3,0 % 
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Beschreibung der Einzelveranstaltungen des Moduls 
 

2711 Personalführung und Personalentwicklung 

 

Veranstaltungstitel Personalführung und Personalentwicklung 

Dozent/in Prof. Dr. Sabine Brunner / Dr. Joseph Leung (LbA) 

Fach-Nr. (Modul) 2711 (2710) 

Studiensemester 2. Semester Master 

Status Wahlpflichtfach 

Veranstaltungsform Seminar 

Max. Teilnehmerzahl 15 

Anmeldung Bei Anmeldung zum Modul automatische Teilnahme 

Präsenzzeiten 2 SWS 

Sprache Deutsch und Englisch 

Leistungsnachweis/Teilprüfung Klausur (90 Minuten) – 50% 

Workload 30 Std. Präsenz 
50 Std. Vor- und Nachbereitung; Literaturstudium,  
10 Std. Prüfungsvorbereitung  
 

Lernziele Sie kennen die grundlegenden Fragestellungen und methodischen 
Ansätze aus dem Bereich Personalentwicklung und 
Personalmanagement  

Inhalte - Methoden, Ansätze aus dem Bereich Personalentwicklung  
- Personalwirtschaftliche Führungsinstrumente 
- Elementare Aufgabengebiete des Personalmanagement 

Veranstaltungsunterlagen / 
Empfohlene Literatur 

Themenspezifische Literaturangaben  jeweils zur Vor- und 
Nachbereitung des Seminars 

Leistungsnachweise, die nicht 
in die Modulnote einfließen 

/ 
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2712 – Kommunikation 

 

Veranstaltungstitel Kommunikation 

Dozent/in Dipl.-Sprechw. Corinna Brenner, Dipl.-Sprechw. Tillmann Meyer 

Fach-Nr. (Modul) 2712 (2710) 

Studiensemester 2. Semester im Master 

Status Wahlpflichtfach 

Veranstaltungsform Seminar 

Max. Teilnehmerzahl 15 

Anmeldung Bei Anmeldung zum Modul automatische Teilnahme 

Präsenzzeiten 1 SWS 

Sprache Deutsch 

Leistungsnachweis/Teilprüfung Hausarbeit – 25% und Vortrag – 25% (zusammen mit 2713) 

Workload 45 Stunden, davon 
- 15 Stunden Präsenz- und Kontaktstudium 
- 30 Stunden Selbststudium, Vorbereitung, Vorträge, 

Moderationen und Erstellung Hausarbeit 

Lernziele Studierende vertiefen ihre kommunikativen Kompetenzen über 
praktische Übungen und theoretische Literaturarbeit. 
Sie üben an konkreten Aufgabenstellungen anhand von Methoden und 
Techniken der Kommunikation (u.a. Rollenspiele). 
Die Studierenden entwickeln und erproben selbständig 
Konzeptionen für Kommunikationsstrategien in 
Anwendungsfeldern des Verkehrs- und Transportwesens und 
können sie wissenschaftlich einordnen. 

Inhalte - Gespräch und Gesprächsführung 
- Aktives Zuhören 
- Moderation 
- Argumentation 
- Verhandlung 
- Konflikt und Konfliktlösung 

Veranstaltungsunterlagen / 
Empfohlene Literatur 

Seminarbegleitendes Skript mit Textsammlung und 
Literaturverzeichnis; Literaturauswahl: 

- Allhoff, Dieter-W.; Allhoff, Waltraud (2006): Rhetorik und 
Kommunikation. München 

- Falk, Gerhard (2003): Handbuch Mediation und 
Konfliktmanagement, Schriftenreihe, Schriften zur Gruppen- und 
Organisationsentwicklung, H. 3, Opladen. 

- Hannken-Illjes, Kati (2018): Argumentation - Einführung in die 
Theorie und Analyse der Argumentation. Tübingen. 

- Pawlowski, Klaus (2005): Konstruktiv Gespräche führen. 
München. 

Leistungsnachweise, die nicht 
in die Modulnote einfließen aktive und regelmäßige Teilnahme, Reflexionsbericht 
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2713 – Präsentation 

 

Veranstaltungstitel Präsentation 

Dozent/in Dipl.-Sprechw. Corinna Brenner, Dipl.-Sprechw. Tillmann Meyer 

Fach-Nr. (Modul) 2713 (2710) 

Studiensemester 2. Semester im Master 

Status Wahlpflichtfach 

Veranstaltungsform Seminar 

Max. Teilnehmerzahl 15 

Anmeldung Bei Anmeldung zum Modul automatische Teilnahme 

Präsenzzeiten 1 SWS 

Sprache Deutsch 

Leistungsnachweis/Teilprüfung Hausarbeit – 25% und Vortrag – 25% (zusammen mit 2712) 

Workload 

45 Stunden, davon 
- 15 Stunden Präsenz- und Kontaktstudium 
- 30 Stunden Selbststudium, Vorbereitung, Vorträge, 

Moderationen und Erstellung Hausarbeit 

Lernziele 

Die Studierenden setzen sich mit Ihrer eigenen Wirkung vor 
Gruppen auseinander. Sie lernen anhand verschiedener Übungen 
sowohl nonverbale als auch stimmliche und sprecherische 
Ausdrucksformen kennen, um Hörer in Spannung zu versetzen und 
Inhalte wirksam zu vermitteln. Der Fokus liegt in der Selbst- und 
Fremdwahrnehmung, bspw. durch Reflexion eigener Reden, aber 
auch durch Feedback auf die Reden anderer. 

Inhalte 

- freie Rede 
- Redegattungen und ihre Besonderheiten 
- Situationsanalyse 
- Körperwahrnehmung (Mimik und Gestik) 
- Videounterstützte Analyse und Feedback 

Veranstaltungsunterlagen / 
Empfohlene Literatur 

Seminarbegleitendes Skript mit Textsammlung und 
Literaturverzeichnis; Literaturauswahl: 
- Allhoff, Dieter-W.; Allhoff, Waltraud (2006): Rhetorik und 

Kommunikation. München 
- Bingel, Claudia & Berndt, Christian (2014): 

Präsentationstrainings erfolgreich leiten. 
- Birkenbihl, Vera F. (2010): Rhetorik. Redetraining für jeden 

Anlass. München. 
- Pabst-Weinschenk, M. (1995): Reden im Studium. Ein 

Trainingsprogramm. Frankfurt am Main. 

Leistungsnachweise, die nicht 
in die Modulnote einfließen aktive und regelmäßige Teilnahme, Reflexionsbericht 

 
 


