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Moduldauer 1 Semester

Notwendige Anmeldung -

Verwendbarkeit des Moduls -

Lehrveranstaltung Dozent/in | Art | Teilnehmer | Anzahl SWS Workload

(QBaXimal) ggppe" (3) | Prasenz | Selbst-

studium
Gs)

Geschaftsprozesse .
1 und Workflows Herwig \% 25 1 2 30 30
Geschaftsprozesse . -
2 und Workflows Herwig U 25 1 2 30 35
Summe 4 60 65

Workload fiir das Modul 125




Qualifikationsziele

Die Studierenden koénnen...

o die Bedeutung des Geschéaftsprozessmanagements fur
Organisationen einschatzen,

e Geschaftsprozesse eigenstandig erheben und
unterschiedliche Erhebungstechniken beurteilen,

o Geschaftsprozesse mit verschiedenen
Modellierungsmethoden dokumentieren,

e Geschaftsprozesse auf Verbesserungspotenzial analysieren
und diese optimieren,

¢ den aktuellen Stand des Geschéaftsprozessmanagements in
einem Unternehmen bewerten,

o die Governance des Geschaftsprozessmanagements in einer
Organisation bewerten.

Inhalte

Begriffe und Definitionen

Modellbildung, Mastermodelle, Referenzmodelle

Vorgehensweisen der Erhebung

Modellierungsmethoden

Modellierung von Geschaftsprozessen

Geschaftsprozessmanagement

Grundsatze ordnungsgemafer Modellierung

Bewertung von Ansatzen der toolgestitzte Modellierung von

Geschaftsprozessen

e Modellierung anhand des ARIS Toolsets mit eEPK und
BPMN

¢ Analyse und Optimierung von Geschéaftsprozessen

e Trends des Geschaftsprozessmanagement

Vorleistungen und
Modulpriifung

Vorleistungen: Erarbeitung von Fallstudien in selbstandiger
Arbeit mit Abgaben und Ergebniskontrollen.

Modulprifung: 100% Klausur im Prifungszeitraum (90 min)
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